TlaCova sprava
2

Zakaznici zotreli za rok takmer 5 milionov 02 prekvapeni.
V juni pribudnu novinky

e Oblubeny vernostny program 02 Prekvapenia oslavuje svoje prvé narodeniny.
e Zakaznici 02 si v juni mdZu najst vo svojej appke daréeky alebo extra prekvapenia.
e Darceky a extra prekvapenia sa zakaznikom objavia v aplikacii v rovnaky den ako doteraz.

V Bratislave, 31. mdja 2024

Od maja minulého roka, kedy vernostny program O2 Prekvapenia zacal fungovat, zakaznici zotreli
dokopy takmer 5 miliénov prekvapeni. ,, To, Ze si zakaznici nds vernostny program skutocne oblubili,
vieme nielen z prieskumov, ktoré si robime kaZdy mesiac, ale
vidime to aj z éisiel, ktorymi sa méze mdlokto pochvadlit. Najviac
sa zdkaznikom pdcili zlavy na rézne telefony, ale aj balicky
neobmedzenych volani, SMS alebo dat na 1 den zadarmo,”
uviedla Alexandra Darikova, Product Ownerka pre financné a
digitalne sluzby v 02.

Operator planuje podas celého jana oslavit prvé narodeniny
vernostného programu. Zakaznici sa mo6zu tesit nie len na klasické
zlavové kupodny, ale tiez na darcéeky od partnerov Motorola,
Oppo, Fit Stream, Mobilnet, Winner Grop, Ready After a dalsich.
Darceky sa budu ndahodne objavovat v aplikacii pocas celého
mesiaca.

Okrem toho 02 spusta novinku Extra Prekvapenie v podobe Odhalte narodeninové
Specialnej ponuky ¢i zlavy. Ak si zakaznik najde pocas jedného 02 Prekvapenie

dna dve rozne prekvapenia, tak operator prenho pripravil Kiiknite na zatnite zotierat
nieCo extra.

Darceky aj Extra prekvapenia sa zakaznikovi budd zobrazovat v aplikacii v rovhakom dni ako klasické
prekvapenia.

Vsetky tlaCové spravy najdete na www.spolocnost.02.sk/tlacove-centrum/tlacove-spravy.

O spoloénosti 02 Slovakia, s.r.o.

02 je na Slovensku najrychlejsie rasticim mobilnym operatorom. Od zaciatku svojho posobenia prindsa revolucné
rieSenia, otvorenl komunikaciu a férovost pre vSetkych zékaznikov bez rozdielu. S jednoduchym portféliom produktov
systematicky meni pravidla mobilnej komunikacie. Ako prvy priniesol na Slovensko skuto¢ne neobmedzeny program na
volania a SMS, ako prvy uviedol komercnu testovaciu prevadzku LTE siete, ¢i ponukol platby mobilom prostrednictvom
NFC technoldgie. Vysoku kvalitu poskytovanych sluzieb zohladriuje aj ziskanie certifikdtu QMS podla normy ISO 9001.
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