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Zakaznici 02 surfuju v Spickovom pokryti vysokorychlostnych
4G LTE a 5G sieti. Zastaralu 3G technolégiu O2 postupne vypne

® Uz dnes maju zakaznici O2 k dispozicii najmodernejSie generacie 4G LTE a 5G
sieti v Spickovom pokryti, ktoré ponukaju stabilnejSie internetové pripojenie a
vysSiu rychlost’ prenosu dat.

® S vypinanim 3G siete zaéne O2 vo vybranych oblastiach Slovenska na konci
januara 2024 a nasledne v priebehu 2 rokov postupne vypne 3G siet’ na celom
uzemi Slovenska.

® (02 odporuc¢a svojim zakaznikom so zariadenim alebo SIM kartou schopnymi
pracovat’ len vrezime 3G, aby zvazili vymenu avyuzili najmodernejsie
technolégie, ktoré im O2 prostrednictvom svojej Spickovej siete ponuka.

V Bratislave, 4. decembra 2023

02 planuje od janudra 2024 postupne v horizonte dvoch rokov vypinat vlastnd 3G siet, ktorej
vyuzitie ndstupom modernych 4G LTE a 5G technoldgii postupne klesalo na dneSnd minimalnu
Uroven. Subezne s vypinanim 3G siete bude 02 v danych oblastiach modernizovat a zahustovat
vlastné 4G LTE a 5G siete, Co povedie k este lepSej zakaznickej spokojnosti. Najnovsie technoldgie uz
dnes umoZznuju rychlejsie nacitavanie webovych stranok ¢i mobilnych aplikacii, a tiez kvalitnejsi zvuk
pocas telefonovania. Po vypnuti 3G siete sa kvalita datovania a telefonovania v mnohych lokalitach
zlepsi, pretoze uvolnené frekvencie posilnia kapacitu vysokorychlostnych 4G LTE a 5G sieti. Tie maju
v slicasnosti na Uzemi Slovenska Spi¢kové pokrytie — ku koncu septembra vyuZivalo 4G LTE siet 97,6
% populacie a 5G siet 69,3 % populacie.

»Komerénd prevdadzka v modernej 4G LTE sieti odstartovala v decembri 2014 v Bratislave
a Kosiciach, a teda je tu s nami uZ 9 rokov. Aktudlne vsetku nasu pozornost sistredime na
budovanie 5G siete, ktora je dnes dostupnd pre takmer 70 % ludi na Slovensku. Vyhoda
technologicky vyspelych sieti oproti zastaralej 3G technoldgii je nespornd vo vsetkych aspektoch —
¢i uZ ide o volania, alebo stabilné a rychle datové pripojenie. Prdave preto neustdle investujeme do
rozvoja nasich 4G a 5G sieti. Prechod na vyssiu rychlost znamend este lepsi uZivatelsky zaZitok
z datovania, telefonovania, pocuvania hudby ¢i sledovania filmov a videi,” priblizil Slavomir
PSendk, technologicky riaditel O2.

02 startuje s vypinanim 3G siete na konci januara 2024 v okresoch Zarnovica a Zlaté Moravce. Spolu
s planovanou modernizaciou siete v priebehu 2 rokov postupne vypne 3G siet na celom Uzemi
Slovenska. Terminy vypinania v dalich oblastiach Slovenska bude 02 komunikovat priebeine a
zédkaznici dostanu informaciu o presnom termine vypnutia 3G siete v ich lokalite s predstihom, aby
mali ¢as na vymenu zariadenia alebo SIM karty.

Vypnutie 3G siete sa dotkne len tych zakaznikov, ktori pouzivaju starSi typ SIM karty alebo
zariadenia bez podpory 4G LTE, 5G a VolLTE volania. Stard 3G SIM si zdkaznici vedia bezplatne
vymenit za novsiu 4G SIM kartu v ktorejkolvek 02 predajni na pockanie. Rovnako s vyberom nového
zariadenia zakaznikom pomoOZu pracovnici v 02 predajniach. Aktudlna ponuka najmodernejsich
zariadeni za vyhodné ceny je tieZ dostupna v 02 e-shope.

Zakaznici ndjdu vsetky dolezité informdcie k vypinaniu 3G siete na webe 02.
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Vsetky tlaCové spravy najdete na www.spolocnost.o02.sk/tlacove-centrum/tlacove-spravy.
Informacie su k dispozicii aj na www.facebook.com/O2Slovakia a www.twitter.com/02 Slovakia.

O spolocnosti 02 Slovakia, s.r.o.

02 je na Slovensku najrychlejSie rasticim mobilnym operatorom. Od zaciatku svojho pOsobenia prinasa
revoluéné rieSenia, otvorent komunikaciu a férovost pre vSetkych zakaznikov bez rozdielu. S jednoduchym
portféliom produktov systematicky meni pravidla mobilnej komunikacie. Ako prvy priniesol na Slovensko
skuto¢ne neobmedzeny program na volania a SMS, ako prvy uviedol komerénu testovaciu prevadzku LTE
siete, ¢i ponukol platby mobilom prostrednictvom NFC technoldgie. Vysoku kvalitu poskytovanych sluzieb
zohladnuje aj ziskanie certifikatu QMS podla normy ISO 9001.
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